
Банк снимал комиссию за прием платежей от населения

Антимонопольный орган проверил данную операцию. 

Из материалов дела, которое рассматривалось в ФАС Поволжского округа, следует, что
в Управление федеральной антимонопольной службы поступило заявление гражданина
о взимании отделениями Сбербанка России по Саратовской области платы с населения
в размере 10 рублей при приеме платежей.      
По итогам рассмотрения данного заявления антимонопольным органом возбуждено дело
в отношении Сбербанка по признакам нарушения части 1 статьи 10 Закона Закон о
защите конкуренции. Настоящий спор решался в арбитражном суде. Банк в свою защиту
доказывал, что не навязывал своими действиями физическим лицам платную услугу по
оформлению платежного документа без альтернативной возможности заполнения
документа физическим лицом, поскольку клиент сам мог формировать платеж в
электронном виде через терминалы и банкоматы.

Точку в споре поставил ФАС Поволжского округа, который, рассмотрев жалобу банка,
пришел к такому выводу: оставить жалобу банка без удовлетворения. В Постановлении
судом четко разъяснено, на каком основании было вынесено данное решение.

Постановление Федерального арбитражного суда Поволжского округа от 12 августа
2010 г. по делу N А57-25298/2009.  
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