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Правительство предлагает запретить заключать договора о получении быстрых
кредитов с 23.00 до 7.00. Вполне разумное решение, учитывая, что именно ночью
зачастую принимаются необдуманные решения. Соответствующие дополнения к Закону
о защите прав потребителя одобрены на заседании Кабинета министров и направлены в
Сейм. Информация предоставлена на портале http://www.d-pils.lv .

      

Изо дня в день рекламные ролики, транслируемые по радио и телевидению, настойчиво
побуждают жителей Латвии взять кредит, расписывая, какая расчудесная жизнь для
клиента начнется в таком случае, замалчивая ожидаемые риски заемщика. Но
здравомыслящий человек вряд ли рискнет ввязываться в такую авантюру. Но ночью все
тормоза срываются. Раньше дело доходило до того, что желая продолжить пьянку в
баре или игру в игровых залах, люди попросту заказывали кредит по мобильному
телефону, а потом благополучно снимали деньги с банковских карточек. Теперь им
придется подождать до утра. Правда, у страждущего остается возможность
воспользоваться овердрафтом на своей карточке. Считается, что договор с банком о
введении кредитного лимита клиент заключил заранее, тщательно все обдумав. В
законодательном порядке урезаются и аппетиты ростовщиков. Предлагается
ограничить предельную величину процентной ставки в 0,05% в день или 100% в год, а
фирмачей обязать тщательно оценивать степень платежеспособности будущих
клиентов.

Очередная инициатива стала продолжением весеннего наступление на фирмы,
занимающиеся предоставлением подобных услуг. Тогда обратили внимание на рекламу.
Ее потребовали переработать, запретив упоминать о том, что услуга кредитования
предоставляется бесплатно, не несет в себе никакого риска для заемщиков и является
лучшим способом решения финансовых проблем.

Легкость получения денег оценили многие латвийцы. Проблемы у них начинаются потом.
Так, всего в 2012 году небанковские организации выдали кредитов на сумму более чем
47 млн латов. В основном договора заключались дистанционным методом при помощи
Интернета, мобильного телефона и отсылки коротких сообщений (SMS). В свою очередь
в ломбарды было отнесено вещей на сумму 29 млн латов. Одновременно росло и число
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жалоб на ростовщиков в Государственный центр защиты прав потребителей. За весь
2012 год их было 100, тогда как за первое полугодие 43.

Данные госслужб умалчивают, сколько людей попало таким образом в долговую яму и
какие последствия для них это принесло. А ведь в соседней Эстонии, где проблема
кредитного рабства не менее острая, чем у нас, помощь оказывают специальные
консультанты по кредитным задолженностям. И они знают, что сценарий попадания в
беду, как правило, одинаковый. Люди поддаются рекламе, типа первый кредит
бесплатно. Затем они пишут эсэмэску и получают деньги, рассчитывая быстро вернуть
долг. Но, к примеру, работодатель задержал с выплатой зарплаты, тогда тут же
включился механизм штрафных санкций. Кредитуемые ищут спасение в новом займе,
чтобы продлить старый. Хуже всего, когда человек теряет контроль над тем, сколько
кредитов он набрал и какую сумму надо возвращать. И тогда наступает момент, когда
деньги у ростовщиков берутся для того, чтобы купить еду. Вылезти из долгового
рабства не так–то просто. 
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