
В организацию "Защиты прав потребителей финансовых услуг" в июне обратились клиенты 11 страховых компаний

Всеукраинская общественная организация «Защиты прав потребителей финансовых
услуг» по итогам за июнь месяц обновила списки финансовых учреждений, которые
негативно себя зарекомендовали в отношении своих клиентов, сообщает пресс-служба
организации.

В июне за бесплатной юридической консультацией в общественную организацию
обратилось 528 потребителей финансовых услуг.

      

С проблемами по страховым компаниям клиенты общественной организации
сталкивались в 13% случаев от общего числа обращений.
материалы в тему:
07.07.10
Вопрос возврата вкладов из кредитных союзов остается актуальным
07.07.10
Чаще всего потребители жалуются на банковские учреждения - ВОО "Защиты прав
потребителей финансовых услуг"
04.03.10
Общество "Защиты прав потребителей финансовых услуг" опубликовала рейтинг
"недоверия"
09.06.10
Клиенты банков обращались в организацию "Защиты прав потребителей финансовых
услуг" в 45% случаев
09.04.10
Клиенты кредитных союзов и компаний "взаимопомощи" обратились в ВОО "Защиты прав
потребителей финансовых услуг"

Перечень страховых компаний, на которые есть жалобы: Вексель, материалы в тему:
07.07.10
Вопрос возврата вкладов из кредитных союзов остается актуальным
07.07.10
Чаще всего потребители жалуются на банковские учреждения - ВОО "Защиты прав
потребителей финансовых услуг"
04.03.10
Общество "Защиты прав потребителей финансовых услуг" опубликовала рейтинг
"недоверия"
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09.06.10
Клиенты банков обращались в организацию "Защиты прав потребителей финансовых
услуг" в 45% случаев
09.04.10
Клиенты кредитных союзов и компаний "взаимопомощи" обратились в ВОО "Защиты прав
потребителей финансовых услуг"

Галактика, 
Страховые традиции, Оранта, Альянс, Вега, Дельта, Дженерали Гарант Страхование
Жизни, ИнтерТрансПолис, Украинский Страховой Дом, Фортеця.

Напомним, ВОО «Защиты прав потребителей финансовых услуг» чаще всего получает
рекламации от потребителей банковских услуг – 62% от общего числа обращений за
июнь. Клиенты кредитных союзов обращались к юристам ВОО в 20% случаев. Клиенты
«компаний взаимопомощи» (предложения «покупок в группах») обращались в
общественную организацию в 3% случаев, участники фондов финансирования
строительств в 2% случаев.

Справка:

ВОО «Защиты прав потребителей финансовых услуг» – некоммерческая структура,
которая предоставляет бесплатные юридические консультации потребителям
финансовых услуг.

Президент организации – Руслан Демчак

    

Источник: Tristar
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http://tristar.com.ua/

